
REGLAMENTOS, MEMORANDOS, CIRCULARES Y NORMAS PROPIAS DE LA AGENCIA O CORPORACIÓN PÚBLICA

VIGENTES AL MOMENTO DE LA TRANSICIÓN

Número Título o propósito Comentarios

2021-002

Notificacion sobre las disposiciones de la Ley num. 90-2020 sobre "Ley para prohibir y prevenir el Acoso Laboral en Puerto Rico"; establecer 

una energética y vigorosa política pública contra el acoso en el entorno laborar local; definir su ámbito de aplicación, procedimientos, 

prohibiciones y sanciones

2021-003 
Derogación de la Orden Administrativa Núm. 2020-017, Directrices para la implementacíon del programa de Teletrabajo o trabajo a distancia 

en el departamento de Asunto del consumidor (DACO)

2021-010
Para establecer directrices para el trámite expedito de toda queja y/o querella radicada al amparo de la Ley para Reglamentar los Negocios de 

Hospedaje para Estudiantes

2022-003 Firmas Delegadas

2022-004
Para establecer directrices que permitan a la división de Litigios de DACO forzar el cumplimiento de toda determinación final y firme a favor 

del consumidor sin que ello le represente costo alguno

2022-006 Firmas Delegadas

2022-008 Firmas Delegadas

2022-011
Para Extender la oficina Regional de Cagaus la Comptencia para la Atención, Tramitación y Adjudicación de Querellas Relacionadas a la Ley de 

condominios y su reglamento

2022-012 Firma Delegada 

2022-018
Para Crear la "Oficina de Asuntos de Energía Renovable", con el Fin de Promover la mediacíon y la solución Temprana de las Querellas 

Relacionadas a la Energía Renovable

2023-001 Para Ordenar a los Condominios Sujetos a la Jurisdicción del DACO Someter Información de Contacto en Situaciones de Emergencia

2023-003 Firmas Delegadas

2023-004 Protocolo de Manejo de Casos de la divisíon Especial de Adjudicacíon de Querellas de Condominio

2023-004 

(Enmendada) Protocolo de Manejo de Casos de la divisíon Especial de Adjudicacíon de Querellas de Condominio

2023-005
Para Crear y Nombrar un comité Ejecutivo con el propósito de Revisar y Enmendar el Reglamento para Divulgación de Información de Libros 

de Texto; y para Otros Fines Relacionados.

2023-006 Procedimiento para la Creación del registro de Síndicos del Departamento de Asuntos del Consumidor

2023-010 Firmas Delegadas

2024-002 Firmas Delegadas

2024-003 Firmas Delegadas
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2024-005 Firmas Delegadas

2024-006 Firmas Delegadas

2024-008 Firmas Delegadas

2024-009 Para Derogar las Ordenes Administrativas 2018-001/2022-005 y Emitir Normas Generales sobre Manejo de Casos en DACO

2024-011 Firma Delegadas

2024-012 Para crear y nombrar varios Comités Ejecutivos con el fin de revisar y enmendar los Reglamentos entre otros

2024-013 Firmas Delegadas

2024-014 Firmas Delegadas

2024-015 Para enmendar la Orden Administrativa 2024-007

2024-016 Para la designación de los Comités para crear actualizar y/o enmendar los Reglamentos del Departamento (DACO)
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